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Warunki uczestnictwa

Warunki uczestnictwa stanowia uzupetnienie 88 65laff. (niemieckiego)
Kodeksu Cywilnego i regulujg stosunki prawne pomigedzy Panstwem, a nami.
Zostaly one sporzadzone na podstawie zalecen Niemieckiego Zwigzku Biur
podrézy (DRV) i zostaja przez Panstwa zaakceptowane przy dokonywaniu
rezerwacji. Zmiany zawarte w aktualnie obowigzujacym opisie podrézy oraz w
szczegoblnych informacjach zawartych w katalogu majg pierwszenstwo.
Prosimy o uwazne ich przeczytanie i zapoznanie sie z ponizszym tekstem.

1. Zgtoszenie i potwierdzenie

Rezerwacji mozna dokona¢ w kazdej agencji Meier's Weltreisen. Przez
zgtoszenie klient wystepuje wigzaco o zawarcie umowy dotyczacej
$wiadczenia ustug turystycznych. Zgtoszenia mozna dokona¢ pisemnie, ustnie
lub telefonicznie. Zgtoszenie dotyczy wszystkich wymienionych w nim
uczestnikéw, za ktérych zobowigzania zawarte w umowie zgodzicie sig
Panstwo wzig¢ odpowiedzialno$¢, jak za wlasne zobowigzania, jesli
przyjeliscie Panstwo odpowiednie, osobne zobowigzanie poprzez podpisanie
oddzielnego o$wiadczenia. Umowa dochodzi do skutku w chwili przyjecia
przez nas zgtoszenia. Po dokonaniu zgtoszenie otrzymajg Panstwo od nas
pisemne potwierdzenie. Jesli bezposrednio przy sktadaniu zgloszenia w
miejscu  dokonywania rezerwacji nie otrzymajg Panstwo wydruku
komputerowego, potwierdzenie przeslemy mozliwie jak najszybciej do miejsca
dokonania rezerwaciji, gdzie bedzie ono do Panstwa dyspozycji. Jesli tres¢
naszego potwierdzenia odbiega od tresci zgloszenia zostanie Panstwu
przedstawiona nowa oferta, ktéra jest dla nas wigzaca przez okres 10 dni.
Umowa dochodzi do skutku na podstawie nowej oferty, jesli w ciggu 10 dni
uznajg Panstwo jej warunki. W przeciwnym razie nie dochodzi do zawarcia
umowy miedzy Panstwem a nami.

2. Zaptata

Zaptaty ceny wycieczki przed jej rozpoczeciem mozna dokona¢ tylko za
okazaniem zaswiadczenia o posiadaniu przez organizatora ubezpieczenia na
wypadek upadtosci (OC) w sensie § 561, akapit 3 (niemieckiego) Kodeksu
Cywilnego. Jesli podréz trwa nie diuzej niz 24 godziny, nie zawiera noclegu i
nie przekracza ceny 75 EUR, przy zaptacie peinej ceny wycieczki okazanie
zaswiadczenia moze nie by¢ wymagane. Za wycieczke moga Panstwo
zaptaci¢ w biurze podrozy lub skorzysta¢ z naszej procedury bezposredniego
inkasa: a) Zaptata w biurze podrézy: W momencie zawarcia umowy po
otrzymaniu zaswiadczenia o ubezpieczeniu od OC organizatora prosimy o
wptacenie w biurze podrézy 20% ceny podrézy. Zaliczka zostanie wliczona do
ceny podrézy. Peing cene podrézy prosimy uisci¢ na ok. 14 dni przed jej
rozpoczeciem przy odbiorze dokumentéw podrézy w miejscu dokonania
rezerwacji. W przypadku podr6Sy krétkoterminowych, ktére  zostaly
zarezerwowane od 28 dnia przed rozpoczeciem podrézy wymagana jest
bezzwloczna zaptata petnej ceny podrézy. Optate za anulacje nalezy zawsze
uiszcza¢ bezzwtocznie. Przy rezerwacji specjalnych taryf na przeloty moze by¢
konieczna natychmiastowa zaptata petnej ceny podrézy. b) Zaptata za
posrednictwem procedury bezposredniego inkasa kartaq kredytowa: w
przypadku zaptaty karta kredytowa (w punkcie dokonywania rezerwacji
zostaniecie Panstwo poinformowani

o akceptowanych przez nas kartach kredytowych) karte kredytowa nalezy
przediozy¢ podczas dokonywania rezerwacji — pézniejsza zmiana formy
zaptaty z zaptaty w biurze podrézy na zaptate przez bezposrednie inkaso
(karta kredytowa) moze nastgpi¢ do przede dnia najwczesniejszej daty
podrézy Panstwa rezerwacji. Kwota zaliczki w wysokosci 20% ceny podrézy
zostanie pobrana z Panstwa karty kredytowej natychmiast po zawarciu
umowy. Pobranie pozostatej kwoty z Panstwa karty kredytowej nastgpi ok. 4
tygodnie  przed rozpoczeciem podrézy. W  przypadku  podrézy
krétkoterminowych, ktére zostaly zarezerwowane od 28 dnia przed
rozpoczeciem podrézy wymagana jest bezzwloczna zaptata petnej ceny
podrézy. Opfate za anulacje nalezy zawsze uiszcza¢ bezzwlocznie. Przy
rezerwaciji specjalnych taryf na przeloty moze by¢ wymagana bezzwioczna
zaptata petnej ceny podrézy. Dokumenty podrézy w obu wariantach ptatnosci
otrzymajg Panstwo w miejscu dokonania rezerwaciji. Jesli uzgodniona kwoty,
pomimo odpowiedniego wezwania do zaptaty, nie zostang uiszczone
terminowo lub zostang wptacone w nie pelnym wymiarze, mamy prawo do
rozwigzania umowy i do zwrotu kosztéw za anulacje¢ w wysokosci podanej w
punkcie 18.

Jesli zarezerwowali Panstwo mieszkanie na wakacje, osoba wynajmujgca
moze przy przekazaniu mieszkania zazada¢ od Panstwa stosownej kaucji z
tytutu dodatkowych kosztéw, ktére beda Panstwo musieli zaptaci¢ i
ewentualnie powstatych szkéd.

3. Program podré zy i ustugi

Zakres $wiadczonych zgodnie z umowag ustug wynika z opisu ustug
umieszczonych przy aktualnie obowigzujacej ofercie, z informacji ogéinych
zawartych w katalogu oraz z odpowiednich danych zawartych w potwierdzeniu
rezerwacji podrézy. Dane umieszczone w prospekcie sg dla nas wigzace.
Zastrzegamy sobie jednak wyraznie mozliwo$é dokonania ewentualnych
zmian w danych zawartych w prospekcie przed zawarciem umowy, z
rzeczowo uzasadnionych, waznych i nieprzewidywalnych przyczyn. O
zmianach tych zostang Panstwo naturalnie poinformowani przed dokonaniem
rezerwacji podrézy.

4. Zmiana w ustugach i cenie

4.1 Zmiany albo odstgpstwa poszczegélnych ustug od uzgodnionej tresci
umowy (np. zmiany czasu odlotu, zmiany w przebiegu programu), ktére beda
konieczne po zawarciu umowy i ktére zostaly przez nas wprowadzone w
dobrej wierze sg dopuszczalne, o ile nie sg one znaczne i nie naruszajg
cafoksztaltu zarezerwowanej podrézy. Ewentualne roszczenia gwarancyjne sg
wazne, jesli zmienione ustugi sa obcigzone wadami. O ww. zmianach zostang
Panstwo niezwtocznie powiadomieni przez agencje, w ktérej zostata dokonana
rezerwacja. W takim przypadku zaproponujemy Panstwu bezptatng zmiang
rezerwacji lub bezptatne odstgpienie od umowy.

4.2 Zastrzegamy sobie mozliwo$¢ zmiany podanych i potwierdzonych przy
rezerwacji cen w przypadku podwyzszenia kosztéw transportu lub optat za
okreslone ustugi takich, jak optaty portowe i lotniskowe lub tez zmiany kurséw
walut dotyczacych danej podrézy: Jesli przy zawarciu umowy o podr6z
podwyzszeniu ulegng koszty transportu, a w szczegdlnosci koszty paliwa,
mozemy podwyzszy¢ cene podrézy wg ponizszych kalkulacji: @) W przypadku
podwyzki odnoszacej si¢ do miejsca siedzacego od podréznego mozemy
wymagac zaptaty kwoty podwyzki. b) W innych przypadkach dodatkowe
koszty transportu wymagane przez przewoznika od $rodka transportu zostang,

podzielone przez ilos¢ miejsc siedzacych tego $rodka transportu. Mozemy
wymaga¢ od podroznego zaptaty wynikajacej z tego tytutu podwyzki za
pojedyncze miejsce. Jesli istniejace przy zawieraniu umowy o podréz optaty
takie, jak opfaty portowe czy lotniskowe, zostang w stosunku do nas
podwyzszone, ceng podr6zy mozemy podwyzszy¢é o odpowiednig kwote
procentowa. Przy zmianie kurséw walut po zawarciu umowy o podréz, cena
podrézy moze by¢ podwyzszona w takim zakresie, w jakim z tego powodu
ulegta ona dla nas podrozeniu. Podwyzszenie ceny jest dopuszczalne tylko,
jesli miedzy zawarciem umowy, a uzgodnionym terminem podr6zy pozostato
ponad 4 miesigce i jesli okolicznosci, ktére doprowadzity do podwyzki nie
wystapity przed zawarciem umowy oraz nie byly przez nas do przewidzenia w
trakcie zawierania umowy. W przypadku poézniejszej zmiany ceny podr6zy
musimy Panstwa niezwtocznie powiadomi¢. Od 20 dnia przed rozpoczeciem
podrézy cena nie moze ulec zmianie. Przy podwyzkach przekraczajacych 5%
sq Panstwo uprawnieni do bezptatnego odstapienia od umowy o podréz lub do
zadania udziatu w innej, co najmniej réwnie kosztownej podrézy oczywiscie,
jesli bedziemy w stanie zaoferowa¢ Panstwu takg podroéz z naszej oferty
programowej, bez dodatkowych optat. Wyzej wymienionych praw powinni
Panstwo dochodzi¢ w stosunku do nas bezzwiocznie po otrzymaniu
zawiadomienia o podwyzce ceny lub zmianie w ustugach.

5. Odst gpienie klienta — zmiana rezerwacji, zmiana uczestni  ka

5.1 Odstgpienie Jesli odstgpicie Panstwo od podrézy lub do niej nie
przystapicie, mozemy wymaga¢ od Panstwa wynagrodzenia za poczynione
przygotowania do podrézy i poniesione wydatki. Nasze roszczenie
odszkodowawcze zostanie zryczattowane przy uwzglednieniu
zaoszczedzonych wydatkéw oraz mozliwego dalszego wykorzystania. Dane
odnosnie wysokosci roszczen odszkodowawczych znajdziecie Panstwo w
punkcie 18 niniejszych warunkéw podrézy. Wolno Panstwu wykaza¢, Se
szkoda nie powstata lub jest znacznie mniejsza, niz zadana przez nas kwota
ryczattu.

5.2 Zmiana rezerwacji Jesli po zarezerwowaniu podrézy zostang na Panstwa
zyczenie dokonane zmiany odno$nie terminu podrézy, celu podrézy, miejsca
rozpoczecia podrézy, zakwaterowania lub rodzaju $rodka transportu, wigze sie
to dla nas z reguly z tymi samymi kosztami, jak przy odstgpieniu z Panstwa
strony. Dlatego tez musimy naliczy¢ Panstwu takie same koszty, jakie w
momencie zmiany rezerwacji wyniknelyby w przypadku odstapienia od
podrézy. W razie innych, nieznacznych zmian naliczamy jedynie optate
manipulacyjng w wysokosci 25 EUR.

5.3 Zmiana uczestnika Do rozpoczecia podrézy kazdy zgtoszony uczestnik
moze by¢ zastgpiony przez osoby trzecie, jesli ten fakt zostanie nam przez
Panstwa zgloszony. Mozemy jednak nie zgodzi¢ si¢ na zmiang osoby
podréznego, jesli nie spetnia ona szczegdlnych wymogéw podrézy lub tez,
jesli na przeszkodzie jego uczestnictwa stojg przepisy prawne albo
rozporzadzenia urzedowe. Jedli do umowy przystapi inna osoba,
odpowiadacie Panstwo wraz z nig jako diuznik ogélny za cene podrézy i
koszty dodatkowe zwigzane z przystgpieniem osoby trzeciej.

5.4 Forma pisemna Os$wiadczenia odstapienia, zmiany rezerwacji lub innych
zmian nie majg w zasadzie konkretnej formy, ale w Panstwa interesie z uwagi
na ich charakter dowodowy powinny by¢ sktadane w kazdym przypadku w
formie pisemne;j.

6. Niewykorzystane ustugi

Jesli nie wykorzystajg Panstwo poszczegdlnych ustug sktadajacych sie na
podr6S z powodu konieczno$ci przedwczesnego powrotu lub innych istotnych
powoddw, poczynimy starania o odzyskanie od podwykonawcéw naktadéw za
niewykorzystane ustugi. Zobowigzanie traci waznos¢ w przypadku, gdy ustugi
sg mato istotne lub, jesli na przeszkodzie zwrotowi stojg przepisy prawne lub
urzedowe. Warunki zwrotu zatatwianych wylgcznie przez nas oryginalnych
bonéw (np. sieci hoteli, wynajmowane samochody) regulujg punkty 5.1 oraz
18.

7. Odst gpienie lub zerwanie umowy przez Organizatora

Organizator moze odstgpi¢ od umowy przed rozpoczeciem podrézy lub
zerwa¢ umowe po rozpoczeciu podrézy w nastepujacych wypadkach: a) bez
dotrzymania terminu, jesli podrézny, nie zwracajac uwagi na nasze
upomnienia w spos6b dlugotrwaly zakitéca przebieg podrézy lub jesli
zachowuije sie niezgodnie z zawartg umowg w takim stopniu, ze uzasadnione
jest natychmiastowe uniewaznienie umowy. Jesli zerwiemy umowe,
zachowujemy prawo do zaptaty ceny wycieczki. Jeste$my jednak zobowigzani
do odliczenia od tej kwoty wartosci zaoszczedzonych naktadéw i korzysci z
niewykorzystanych ustug, wilacznie z naleznosciami zapisanymi na nasze
dobro przez podwykonawcéw. b) do 2 tygodni przed rozpoczeciem podrézy,
gdy nie zostanie osiggnieta przewidywana lub wyznaczona urzedowo
minimalna liczba uczestnikéw, jesli w warunkach umowy dotyczacych danej
podrézy zostata ustalona minimalne liczba uczestnikéw. W kazdym przypadku
jestesmy zobowigzani do niezwtocznego powiadomienia Panstwa, jesli pojawi
sie przestanka, ze podréz moze si¢ nie odby¢ oraz do dostarczenia Panstwu
oswiadczenia o odstgpieniu. Kwote wptacong na poczet podrézy zwrécimy
Panstwu niezwtocznie. Poinformujemy Panstwa réwniez, jesli okazatoby sie
juz wezesniej, ze minimalna liczba uczestnikéw moze nie zosta¢ osiggnieta. c)
do 4 tygodni przed rozpoczeciem podrézy, jesli pomimo wyczerpania
wszystkich mozliwosci z powodu zbyt matej liczby zgtoszen przewidujemy, ze
przeprowadzenie podrézy nie mogtoby pokryé wszystkich poniesionych przez
nas z tego tytutu naktadéw. Jesli podr6z zostanie odwotana z tego powodu,
niezwlocznie zwrécimy Panstwu kwote wplacong na poczet podrézy.
Dodatkowo zostanie Panstwu zwrécony ryczaltowo koszt dokonania
rezerwacji w wysokosci 20 EUR, jesli nie skorzystajg Panstwo z ewentualnej
oferty zastepczej.

8. Uniewa znienie umowy z powodu sity wy  zszej

Jesli podréz zostanie znaczaco utrudniona, zaktécona lub zagrozona w wyniku
dziatania sity wyzszej, niemozliwej do przewidzenia w trakcie zawierania
umowy, obie strony moga tg umowe wypowiedzie¢. Jezeli umowa zostanie
zerwana, mozemy domaga¢ si¢ odpowiedniego odszkodowania za juz
dostarczone ustugi lub ustugi, ktére beda jeszcze $wiadczone w celu
zakonczenia podrézy. Jeste$my zobowigzani do podjgcia koniecznych
$rodkéw w celu zapewnienia transportu powrotnego w szczegélnosci, gdy
umowa obejmuje transport powrotny. Koszty dodatkowe zwigzane z
transportem powrotnym ponosza w réwnej czesci obie strony (podrézny i
organizator). W innych przypadkach to Panstwo zostajg obcigzeni kosztami
dodatkowymi.

9. Odpowiedzialno $¢ Organizatora

9.1 Swiadczenia wiasne W ramach obowigzku starannego wykonania ustug
kompetentnego kupca odpowiadamy za: -sumienne przygotowanie podr6zy -



staranny wybér i kontrole podwykonawch -poprawno$¢ opisu wszystkich
podanych w katalogach ustug zwigzanych z podréza, o ile przed zawarciem
umowy nie poinformowaliémy Panstwa zgodnie z punktem 3 o zmianie w
danych zawartych w prospekcie, jednakze nie za zmiany w miejscowych,
hotelowych lub innych, nie wydanych przez nas prospektach, ktére zostaty
Panstwu przekazane przez jeden z naszych punktéw dokonywania rezerwacji
lub dotaczone do Parstwa dokumentéw podrézy. -prawidtowe wykonanie
uzgodnionych w umowie $wiadczen zwigzanych z podréza.

9.2 Pomoc w wykonaniu Odpowiadamy za przewinienia oséb, ktérym zostato
powierzone wykonanie $wiadczen.

9.3. Swiadczenia obce Jesli w ramach podrézy lub dodatkowo jest $wiadczony
transport regularnymi liniami lotniczymi i zostat Panstwu wystawiony przez
niezaleznego od nas przewoznika odpowiedni dokument uprawniajacy do
przejazdu, to $wiadczymy Panstwu ustugi obce w takim zakresie, w jakim
zostato to wyraznie zaznaczone w opisie podrézy. Dlatego nie odpowiadamy
samodzielnie za  wykonanie  ustug  przewozowych. Ewentualna
odpowiedzialno$¢ jest w tym przypadku regulowana przez przepisy
transportowe tego przedsigbiorcy, na ktére zwr6cono Panstwu uwage i ktére
na zyczenie moga by¢ Panstwu udostgpnione. Nie odpowiadamy réwniez za
wady w $wiadczeniach lub za nie wykonanie obowigzkéw zwigzanych z
ustugami  $wiadczonymi  wylacznie przez niezaleznych od nas
podwykonawcéw (takimi, jak np. kongresy, koncerty, imprezy sportowe,
przedstawienia teatralne, wycieczki) i ktére w opisie podrézy zostaly wyraznie
oznaczone jako $wiadczenia podwykonawcéw.

10. Rekojmia

10. 1 Zaradzenie, obowigzki wynikajace z wspoétudziatu Jesli podréz nie
zostanie przeprowadzona zgodnie z umowa, moga Panstwo zazadaé
usuniecia wad. W tym przypadku wymagana jest Panistwa wspétpraca, nie
wylaczajac przy tym majgcego pierwszenstwo obowigzku wykonania przez
nas ustugi. Dlatego tez sg Panstwo zobowigzani do uczynienia w ramach
obowigzujacych przepiséw wszystkiego, co przyczyni sie do usunigcia
przeszkdéd i pozwoli zminimalizowa¢ lub catkowicie unikngé ewentualnie
powstatych szkéd. W szczeg6lnosci jestescie Panstwo zobowigzani do
niezwlocznego powiadomienia o Panstwa obiekcjach. W tym celu prosimy
zgtosi¢ sie w pierwszej kolejnosci do naszego lokalnego przedstawiciela w
danym miejscu docelowym (patrz dokumenty podrézy). Jesli dokumenty
podrézy nie zawierajgzadnych informacji odnosnie przedstawiciela lokalnego,
prosimy o bezposrednie skontaktowanie sie z nami! MEIER'S WELTREISEN
jest osiagalne pod numerem 069-9588 5891 lub pod numerem znajdujacym
sie w dokumentach podrézy, lub pod numerem faksu 069-9588 1903. Jesli
podrézny z wiasnej winy zaniecha ziloSenia skargi dotyczacej wady, jest on
wykluczony z roszczenia sobie pretensji do obnizenia ceny lub opartego na
umowie wynagrodzenia szkody.

10.2 Obnizenie ceny podrézy Mozecie Panstwo wymaga¢ obnizenia ceny
podrézy za okres, w ktorym podréz byta przeprowadzona niezgodnie z
umowa. Obnizka nie przystuguje, jesli z wkasnej winy zaniechali Panstwo
zlozenia zawiadomienia o wadzie.

10.3 Zerwanie umowy Je$li z powodu wady podréz zostanie powaznie
utrudniona, a my w stosownym terminie nie usuniemy wady, mimo Se sie
Panstwo tego domagali, mozecie Panstwo zerwa¢ umowe w ramach
przepiséw prawnych zawartych w umowie o podréz. Jestescie nam jednak
Panstwo winni cze$¢ ceny podrézy przypadajaca na juz wykorzystane ustugi,
jesli nie byly one dla Panstwa catkowicie bezwarto$ciowe.

10.4 Wynagrodzenie szkody Bez uszczerbku dla obnizki ceny podrézy lub
zerwania umowy, mozecie Panstwo zada¢ wynagrodzenia szkody z powodu
niedotrzymania warunkéw chyba, ze wada dotyczaca podrézy opiera sie na
warunku, ktérego nie mozna nam przypisac.

11. Przepisy paszportowe, wizowe, celne, dewizowe i  sanitarne

Jestesmy odpowiedzialni za poinformowanie obywateli pafstwa, w ktérym
zostata zaoferowana podr6z o przepisach paszportowych, wizowych i
sanitarnych oraz o ich ewentualnej zmianie przed rozpoczeciem podrézy. Dla
obywateli innych Panstw informacji udziela wasciwy konsulat. Nie
odpowiadamy za wydanie i nadej$cie na czas wizy z odpowiedniej placéwki
dyplomatycznej nawet, jesli zlecili nam Panstwo jej zatatwienie chyba, ze
mozna nam przypisa¢ to opdéznienie. Podrézny jest sam odpowiedzialny za
przestrzeganie wszystkich przepiséw potrzebnych dla realizacji podrézy.
Wszelkie ucigzliwosci wynikajace z nieprzestrzegania tych przepiséw ponosi
podrézny poza przypadkami, kiedy zostaly one spowodowane mylnymi
informacjami otrzymanymi od nas. 12. Ograniczenie odpowiedzialno $ci

12.1 Ograniczenie odpowiedzialnosci kontraktowej. Nasza odpowiedzialno$¢
za poniesione szkody, ktére nie sg szkodami na ciele jest ograniczona do
trzykrotnej ceny podrézy:

1. jesli szkoda nie zostala przez nas spowodowana ani przez razace
zaniedbania, ani umyslnie 2. jesli jesteSmy odpowiedzialni za szkody
poniesione przez podréznego spowodowane wylacznie przez zawinione
dziatanie podwykonawcow

12.2 Ograniczenie odpowiedzialnosci deliktowej Za wszystkie skierowane
przeciw organizatorowi roszczenia o wynagrodzenie szkody z powodu czynéw
niedozwolonych, ktére nie zostaty popetnione umyslnie lub przez razace
zaniedbania, odpowiada organizator w przypadku szkéd do 4.091 EUR. Jesli
trzykrotna cena podrézy przekracza tg sume, odpowiedzialno$¢ za szkody
materialne jest ograniczona do wysokosci trzykrotnej ceny podrézy. Sumy te
sq obowigzujace kazdorazowo tylko dla danego podréznego i dla danej
podrozy.

12.3 Ograniczenie odpowiedzialnosci ustawowej Roszczenie
odszkodowawcze w stosunku do nas jest ograniczone lub wykluczone, jesli na
podstawie uméw miedzynarodowych lub opierajacych sie na nich przepiséw
prawnych, stosowanych do wykonywanych przez podwykonawce $wiadczen,
mozna dochodzi¢ roszczenia odszkodowawczego w stosunku do
podwykonawcy jedynie pod okreslonymi warunkami czy ograniczeniami lub
tez, jesli jest ono wykluczone pod okreslonymi warunkami. Jesli wystepujemy
wg umowy jako przewoznik lotniczy nasza odpowiedzialno$¢ jest regulowana
postanowieniami prawa lotniczego zgodnie z miedzynarodowymi uktadami z
Warszawy, Hagi, Guadalajary oraz Umowa Montrealska. Uktady te
ograniczajg z reguly odpowiedzialno$¢ przewoznika lotniczego w przypadku
$mierci, obrazen ciata oraz utraty lub uszkodzenia bagazu. Jesli w innych
przypadkach jesteSmy podwykonawcami, odpowiadamy na podstawie
przepiséw obowigzujacych dla danego rodzaju ustug. Jesli przy podrézach
statkiem bedziemy spetnia¢ funkcje przewoznika odpowiedzialnos¢ jest
regulowana zgodnie z przepisami kodeksu handlowego i prawa zeglugi
$rédlgdowe;j.

13. Wykluczenie roszcze 1 i przedawnienie

Wszelkie roszczenie zwigzane z niezgodnym z umowg przeprowadzeniem
podrézy muszg nam Panstwo przedstawi¢ w ciggu miesigca od ustalonego w
umowie terminu zakonczenia podrézy. Po uplywie tego terminu moga
Panstwo zgtosi¢ nam roszczenia jedynie woéwczas, gdy niedotrzymanie
terminu nie bylo przez Panstwa zawinione. W Panstwa wtasnym interesie
roszczenia powinny by¢ sktadane w formie pisemnej. Panstwa roszczenia
zgodnie z 8§ 651 do 651 f (niemieckiego) kodeksu cywilnego ulegajg
przedawnieniu po uptywie 1 roku. Proces przedawnienia rozpoczyna sie z
dniem, w ktérym zgodnie z umowg podr6z powinna sie¢ zakonczy¢. Jesli
Panstwa roszczenia s w trakcie rozpatrywania, przedawnienie ulega
wstrzymaniu az do momentu, gdy jedna ze stron zrezygnuje z dalszego
dochodzenia roszczen. Przedawnienie nastepuje najwczesniej po trzech
miesigcach od zlozenia rezygnacii.

14. Ubezpieczenia

14. 1 Ubezpieczenie na wypadek niewyptacalnosci Mamy prawo zazada¢ od
Panstwa zaplaty ceny podrézy tylko wtedy, jesli mozemy zapewni¢, ze w
przypadku wypadnigcia ustug zwigzanych z podréza na skutek
niewyptacalnosci lub bankructwa organizatora podrézy, zostanie Parstwu
zwrécona wptacona cena podrézy i konieczne wydatki zwigzane z powrotem
(8 651 k niemieckiego kodeksu cywilnego). W zwigzku z ryzykiem
niewyplacalnosci jesteSmy ubezpieczeni w Niemieckim Towarzystwie
Ubezpieczen Ceny Podrézy Wag (DRS). Zaswiadczenie o ubezpieczeniu,
ktére gwarantuje Panstwu bezposrednie roszczenie w stosunku do
ubezpieczalni w przypadku niewyptacalnosci lub bankructwa, zostanie
Panstwu dorgczone najpézniej w momencie przekazywania dokumentow
zwigzanych z rezerwacja.

14.2 Ochrona podrézy. Prosimy zwrdci¢ uwage na to, ze ceny podrézy
zawarte w katalogu nie zawierajg ubezpieczenia od kosztéw rezygnacji z
podrézy. Jesli zrezygnujecie Panstwo z podrézy przed jej rozpoczeciem,
powstajg koszty zwigzane z anulacja. Dlatego zalecamy zawarcie specjalnego
dodatkowego ubezpieczenia.

15. Sad wha sciwy

Sadem wiasciwym dla Meier's Weltreisen jest Frankfurt nad Menem. Warunki
podrézy odpowiadajg stanowi z dnia 01.07.2005 i dotyczg wszystkich
oferowanych w tym katalogu ofert.

16. Nieskuteczno $¢ poszczegoélnych postanowie n

Niewazno$¢ poszczegdlnych postanowien umowy nie powoduje niewaznosci
catej umowy.

17. Ochrona danych

Wszystkie dane osobowe, ktére udostgpniacie nam Panstwo w zwiazku z
zawarciem umowy

0 podr6z,sg chronione ustawowo przed ich nieprawnym przetwarzaniem.

18. Ryczalt za odst gpienie od umowy (poréwnaj z punktem 5.1)

Prosimy konieczne zwréci¢ uwage na ewentualne réznice w danych przy
poszczegdlnych ofertach! Wszystkie stawki zostaty podane w przeliczeniu na
osobe chyba, ze ponizej zaznaczono inaczej! Poza tym prosimy o zwrdcenie
uwagi na fakt, iz jesli zestawiliscie Panstwo wiekszg ilos¢ ustug z
pojedynczymi cenami (np. wynajety samochdd i objazdéwka), wtedy optaty za
anulacje sa ustalane pojedynczo, a nastepnie sumowane.

18.1 Pakiety lotnicze i faczone

a) Ryczaltowe pakiety lotnicze, podréze autokarowe, podréze z dojazdem
wtasnym, jak réwniez hotele, rancza, City Specials, transfery, wycieczki,
mieszkania wakacyjne, i bilety wstepu, loty Scenic

Airlines, helikoptery South Sea/helikoptery Hawaii Papillon:

-do 30 dni przed rozpoczeciem podrézy — 20% ceny podrozy

-od 29 do 22 dnia przed rozpoczeciem podrézy — 25% ceny podrozy;

-od 21 do 15 dnia przed rozpoczeciem podrézy — 30% ceny podrozy;

-od 14 do 7 dnia przed rozpoczeciem podrézy — 50% ceny podrozy;

-od 6 dnia przed rozpoczeciem podrézy — 65% ceny podrozy;

-od 2 dnia przed rozpoczeciem podrézy — 80% ceny podrozy.

b) Wynajety samochéd do 1 dnia przed rozpoczeciem podrézy (przed
rozpoczeciem najmu) $ciggamy 26 EUR od bonu za wynajety samochéd. Brak
zwrotu przy oddaniu samochodu przed czasem.

c) Podréze statkiem (promem)za wyjatkiem rejsu Starclipper Azja-katalog, str.
201) niezaleznie od rodzaju wyjazdu -do 60 dnia przed odlotem z Niemiec —
3% ceny podrézy, maksymalnie 51 EUR -od 59 do 30 dnia przed
rozpoczeciem podrézy — 10% ceny podrézy -od 29 do 22 dnia przed
rozpoczeciem podrézy — 30% ceny podrézy -od 21 do 15 dnia przed
rozpoczeciem podrozy — 50% ceny podrézy -od 14 dnia przed rozpoczeciem
podrézy — 75% ceny podrézy -od 2 dnia przed rozpoczeciem podrézy — 80%
ceny podrézy

d) Hongkong: W czasie pazdziernika, listopada oraz kwietnia koszty storna
wynikajagce z anulacji noclegu w hotelu w niektérych przypadkach moga
wynies$¢ nawet 95%

e) Malediwy: Przy anulacji rezerwacji do14 dni przed rozpoczeciem podrézy w
przypadku Inseln Angsana resort & Spa, Velavaru, Komandoo Island Resort,
Kuredu Island Resort, Zitahli Resort & Spa Dholhiyadhoo i Zitahli Resort &
Spa Kuda- Funafaru koszty storna 100%.

Przy anulacji rezerwaciji dokonanej po 1.10 dla pobytéw w terminie 20.12-
15.01 w Inseln Athuruga Island Resort, Conrad Maldives Rangali Island, Diva
Maldives, Kandooma Maldives, Marihi Island Resort, Palm Beach Resort,
Shangri- Las Villingili Resort & Spa, Thudufushi Island Resort, Thulhagiri
Island Resort i W Retreat & Spa koszty storna wynoszg 100%.

f) W przypadku storna hoteli w Indiach i Myanmar na 10 dni przed przyjazdem
koszty anulacji moga soggnas 100%.

Stan: 07/2008

MEIER’S WELTREISEN filia DerTour Sp. z 0. 0. Emil-v on-Behring-Str.6 -
60439 Frankfurt Siedziba i s ad wta $ciwy Frankfurt nad Menem HRB 28563
UST.-IDNR.:DE 192698716

Organizator zastrzega sobie prawo do zmian w warunkach oraz btedéw w
druku. Aktualne warunki uczestnictwa dostepne bezposrednio na stronie
organizatora.

Tlumaczenie — TSS Polska. Nie ponosimy odpowiedasal za tré¢ informacii.
Tylko oryginat niemieckiego organizatora stanowilp@mvwe prawry






