POSTEPOWANIE PRZY REZERWACJACH NIEMIECKICH TOUROPERATOR® BEZ
POSIADANIA BEZPGSREDNICH UMOW AGENCYJNYCH
ZA
POSREDNICTWEM KOOPERACJI TSS POLSKA

|. REZERWACJA

Korzystapc z portaluwww.onlineweg.pl macie Pastwo nasipujace maliwosci rezerwaciji:

Pierwszym krokiem jest wybor opcji z menu gorndghSTMINUTE&PAKIETY, DOJAZD
WLASNY, PPRZELOTY, HOTEL, WYNAJEM AUT, DOMKI LETNIKOWE

Przyktadowo wybieramy LASTMINUTE&PAKIETY i nagpnie okrélamy kryteria
wyszukiwania: wybieramy lotnisko, oldlamy ilos¢ oséb, destynagj(kierunek), czas trwania
podré&y (od kiedy — ilé¢ dni), tolerangj + / - do dnia wylotu.

Po kliknieciu ,szukaj” wyswietli si¢ szereg ofert zgodnych z kryteriami wyszukiwania.
Nastpnie klikamy na interesaga nas ofert — na zdicie lub cer oferty!!

LASTMINUTE & PAKIETY

|Szukanie | Oferta | Rezerwacja | Potwierdzenie
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| TIERRAMAR Informacis oXotel i
Mallorca - EL ARERNAL terminy

- Lage: Schin zentral mitten im Zentrum von Seensl, nue S0m vom Strand.

Diskatheken, Kneipen, Restaurants in unmittelbarer Nahe. Ausstattung: ah € 369,-
oL Das ...
o5
o u - PLANELLSHOSTAL (= S Infarmacie o hotel i
- . Mallorca - EL AREMAL terminy
y Lage: Imlebhatten Zentrum von El Arenal mit allen
: ab € 374,

= |Interhatungsmoglichkeiten wie Bars, Cafés, Geschéften und
b Dizkotheken. Zum kilometerlangen ..

“F TEDE - - = e Informacie o hotel i

15
Mallorca - El Arenal terminy
Lage: In El &renal, ca. 200 m vom Strand entfernt. Ausstattung: €376
Familidres, einfaches Hatel mit 72 Zimmern auf 5 Etagen; Lift. Rezeption ab t
mit ..
MONACO =1 e Informacje o hotel i
Mallor<a - El &renal terminy
Lage: ca. 300 m vom Sandstrand entfernt. Ausstattung: Das kleine Hotel ab € 376,-
verflot dber insgesamt 29 Doppelzimmer und 4 Einzelzimmer . Es bigtet .

| VIVA PLAYA PORT VELL =1 B Informacje o hotel i

R 3 terminy

sie Mallorea - CALA MILLOR

Lage: Iim Feriengebiet Cala Millor, direkt sm schénen, schmalen ah € 378.-
Maturstrand in giner kleinen Bucht und in rubiger Umgebung gelegen. Der :
Ot Cala ..




Wybrana oferta zostanie dwietlona w formie szczegdtowej (lotniska wylotu €&slj nie
okreslone przy wyszukiwaniu, data wylotu i powrotu, tgferty, organizator, cena i kolumna
~Jeszcze wolne”. Po klikaciu na ,Sprawd >" system sprawdzi dogincgs¢ miejsc , ktore
aktualizowanesw czasie rzeczywistym z ¢gtotliwoicia co godzir).

LASTMIMNUTE & PAKIETY

Szukaj | Oferta | Bezerwacja | Potwierdzenie

'TIERRAMAR Informacja o hotelu
Mallorea - EL AREMNAL Informacja o lotnisku

Informacja o pogodzie

Lage: Schin zentral mitten im Zerftrum won Srenal, 0
Strand. Diskotheken, Kneipen, Restaurants in unmittellbsger Mahe.
Ausstattung: Das ..
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L\\-'a Lastminute & Wiecej il Bestminute w Rabat za woresnigjszs rezerwacis - Katalogowe @ Hotel szczes’cia

Podane ceny obovvigzuig za jedng osobe.

Milhhausen (F) 15082005 25.09.2006 !
Stuttgart 14.09.2005 28 09 205 14 % [pz]fur

£449.- Sprawdz »
Luxemburgy 16.09 2005 €414  Sprawdsz >
Stuttgart 1609 2008 €489  Sprawdz >

Sprawdzanie dostepnosci...

Diizseldorf 16,09 2006 P s £44.-  Sprawdz >

Liege 17.09.2006 £ 474.- Sprawdz >
Diizzeldort 17.09 .2EII_JE £ 4590 Sprawdz =
Luzembrg 17.09. 2005 £ 459.- Sprawdz =
Dortmunc 15.08 2005 02.10.2005 14 [pz|fur] €394 Sprawdz >

= bardzo dobra ... ﬁ = niedostateczna
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Jezeli oferta lgdzie dostpna, zostaniemy o tym poinformowani na kolejnymtiattsm
formularzu zgtoszeniowym.

UWAGA! Informacja ,Jest rénica w cenie -10 Euro” wskazuje na toe oferta przy
poprzedniej aktualizacjybyta drsza o 10 Euro.

Wypetniamy nasfpnie v pkt.4 dane osoby zgtasgaj oraz w pkt.5 dane osoby lub oséb,
ktore wezm udziat ieczce. Nakly pamktac, aby kod pocztowy wprowadz& bez
znaku = ze wzgtdu ha hudow systemu i inny format kodoy/ niemieckich!!

WIoL T hlalzdn (F) Prayiot do

Hotel TIERRAMAR Cras podrdzy S5.09.2006 - 29.09.2006
Migjscowosd EL AREMAL Cras trwania 14 dziendni)

Pokdj Coppelzimmer Wi Eyevienie Frihstick

Gwviazdki Organizstar F

Cena Za 0s. € 355, Cena kFo

Jest roZnica w cenie £/-10.-

"% Opis hotelu podany przez organizatora

Hisrunesk Dt Wy lot

Przyilaot Towarzystwo lotnicze [ [ L (¥
Mihlhausen (F) - Mallofca 15.09.2008 09: 11:40 D22 2
Mallorca - Mihlhauser (F) 29.09.2008 az:oo 0&:50 hD2211

Zmiany zastrzezone Dbhowigzujg rozkkady | godziny prfelotdw zatgozone w dokumentach podrdzy

WAFHE!
W celu ustalenia Wwarunk ow platnosci, progimy o kontakt telefoniczny z nasza firma pod numerem
061 82 72 716

Dokonanie rezdgrwacji internetowej
rozumieniu kofleksu cywilnego).

HIE = oznacza gwarancjii wyjazdu {nie jest to zawarcie umowy wi
o skontaktowaniu z konsultantem naszego biura otrzymacie
Panstwo infornfiacje o podpisaniu szenia podroiy, terminie i formach platnosci.

Czytelnie podpisana umowe-z, Zenie oraz potwierdzenie dokonania przelewu bankowego odsylacie |
Panstwo na nasz numer faxu: 067 82 55 T37.

Mozecie Panstfvo podjgs wigffcq rezerwacis podrozy

Przez zameldovwanie podroiy zostajesz mwigzany umowws T povwyTej podanym organizatorem.
Jestes odpovwiedzialny/ za wazystkich zogloszonych uczestnikdwy podrdzy | oplacenie rezerwacii.

Sranowwnyia *

Mazwizshko * Telefon * I
Irmig * I Tel kaom. I
Ulica nr * | Fax I
FodMisizgowoscs | | ehdail * |
F;an.li -I.mie. £ Mazwisko * wiek (dzieci) Cena
|Herr =] | €359
|Here =] | € 3590

(*1 Te pola musza zostad wypenione

Wivraram zogode na przetwarzanie i wykorzystywanie moich danych osobowych przez wwwew onlinesyed . pl zgodnie =
Ustaweg z dria 29051997 r. o Ochronie Danych Osoboveych (Dz. U nr 133, poz. 833)

niewiazace Zyczenie kliemta (Iyczenie klienta nie jest czesciq umowy)

I Bitte Mietwagen gleich mitbuchen (Preis incl. unbegrenzte Kilometer, Yollkasko ohne Selbstheteiligung) ;! ﬂ

Prosz takze pamgtac o przeczytaniu ,Warunkow rezerwacji” deghych w pkt.8 i
»poinformowa” o tym fakcie system, zaznaczajpole typu ,checkbox” — ,Zapoznatent s
0gOIlnymi warunkami rezerwacji...."

{E-Mail: infoEtsspolska pl
Czynne: Pn - PL10;00 - 15

poznatem sie Z ogdinymi warunkami rezerwacji organizatora, jak rowniez biura podrozy . Zapoznatem tez innych
uczestnikow T tymi warunkarmi,

--iCzytaj warunki éciqgnij warunki jako padf

Ig Po rezerywaci podrozy dane zostang zaszyfroveans i przestane Panstwu mailem potwierdzajgoym rezerwacie.

i |




Po Kkliknigciu na,Rezerwuj teraz” zgtoszenie zostanie wystane do konsultanta Calte&Ze
ktory zajmie st dalszym opracowaniem rezerwacji. Konsultant skikije s¢ rowniez z
osoly zgtaszajca podré, w celu potwierdzenia przygia zgtoszenia i uzgodnienia procedury
ptatnagci oraz  ustalenia ewentualnych innych formatnozwiazanych z dokonana
rezerwacja.

Prowizja za takie zgtoszenie naliczona zostanieRi#fsstwa biura podrdy wytacznie przy
rezerwacji na stronie partnerskiej!!! Wyszukaniearezerwowanie danej oferty jest tatwe i
szybkie, w zwizku z czym kady Pastwa klient mae dokond jej na wiasa reke,
korzystajc ze strony partnerskigiww.onlineweg.pl/nazwa_biura

Rezerwujc w ten sposob osdlgie lub dagc taka mozliwos¢ Paistwa klientom, oszezlzacie
Paistwo cenny czasl!!!

Aktualnie budowa strony partnerskiej jest darmowa, jej utrzymanie i aktualizowanie
wynosi tylko 50zt + VAT = 61zt. Miescznie.

Mozliwe jest rOownie dokonanie rezerwacji w sposob tradycyjny, poprzgzestanie
formularza zgtoszenia podip (umowa oswiadczenie ustug turystycznych) faksem

(061 825 57 37). Na tej podstawie otrzymaciend®ao prowizg zgodnie z Umow
Kooperacyja i zréznicowary w zaleznosci od organizatora wybranej podso

Call Center w Poznaniu po dokonaniu rezerwacjzwgej, przesyta faksem potwierdzenie
rezerwacji z systemu rezerwacyjnego oraz mailerramésnie kosztow oraz prowizje.

Il. PLATNO SCI

Sq trzy rodzaje ptatrgei:

- karty kredytowa na konto organizatora niemieckiego (nie wszyscyanizatorzy
udostpniaj te forme ptatnaci)

- przelew na konto organizatora niemieckiego/DI

- przelew na konto TSS Polska /RBI

DI (przelew zagraniczny) - klient sam wptaca na tkoorganizatora kwat okreslona w
zawartej umowie i ponosi koszty zleceniodawcy idfejenta.

RBI - Biuro Podray pobiera od Klienta wptatza dokonasp rezerwagj, mnazy kwote przez
kurs Euro obowizujacy na stroniewww.onlineweqg.pl, pomniejsza o prowigjokreslona w
stawkach prowizyjnych dla danego Touroperatoraztenaleznosci wptaca na konto TSS w
POLSCE .

Pameta¢ nalezy o koniecznéci wystawieniu faktury VAT na pobrarprowizje.

Aby rezerwacja zostata dokonanaaidico, naley pametac o przestaniu do Call Center w
Poznaniu doktadnie wypetnionej umowy zgtoszeniaz omptacenia na konto TSS zaliczki,
badz petnej kwoty za danimprez turystyczr zgodnie z warunkami danego Touroperatora.



